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關於開放空間

開放空間的科技(Open Space Technology 簡稱OST)在世界各地越來越

 被廣泛應用，尤其是當作一個團隊流程的選擇—例如會議、規劃、學習

 以及分享資訊；在需要包容多元性的場合、具有潛在衝突、持續且快速

 的變革、而且沒有人知道正確答案是什麼。開放空間的科技提供了在組

 織及社區當中不當權的人與領導人都有機會參與，分享重要的智慧以及

 經驗，也同時對大家同感興趣以及熱情的事項負起責任。團體人數從十

 人到一千人都可以運用。

開放空間會議讓與會者足夠關心的每一個議題都將會被攤在檯面上，所

 有的問題都可以用人們希望的程度討論，所有的討論都會被紀錄下來並

 收編成冊，讓每一位參與者都擁有。所有相關的問題都會被彙整，找出

 優先順序，接下來的行動都會被擔起責任。

上網瞭解更多開放空間的資料：
http://www.openspaceworld.org/

http://www.openspacetechnology.com/
http://www.frontier.org.tw/ost/

http://www.openspaceworld.org/
http://www.openspacetechnology.com/
http://www.frontier.org.tw/ost/
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開放空間會議進行的四大原則

四大原則The Four Principles

• 在場的人都是最適當的人

Whoever comes is the right people.
•

 
不管何時開始都是最適當的時間

Whenever it starts is the right time.
•

 
不管發生什麼都是當時只能發生的事

Whatever happens is the only thing    
that could have.

•
 

當該結束時就結束了

When it’s over, it’s over.
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開放空間會議進行的法則

•
 

蜜蜂 Bumble Bees

•
 

蝴蝶Butterflies

雙腳法則

The Law of Two Feet

在會議過程中，如何運用時間是您的責任，

 若在團體中無法貢獻或學習，表示您要利用

 雙腳移動至您可以學習及貢獻的地方。
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構成開放空間會議的因素

‧熱忱
Passion

‧責任
Responsibility
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引導師簡介 –毛樂民

• 國際教練協會, 常務理事 (2008~)
• 國際教練聯盟-台灣總會(ICF Taiwan chapter)  

創始會員（2006~)
• 台灣首位於美國結業之 Certified NLP Coach 

(2005)
• 中華民國 NLP (神經語言程式學) 協會 理事

 (2004)
• 獲頒IBM總部傑出表現殊榮 (Outstanding 

Performance Award 2Q, 2001)
• NLP 高階執行師 (2001-2004)

毛樂民/LEO/五毛
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引導師簡介-薛碧雯

• 在從事引導工作之前，她過去一直在金
 融業服務，擅長對內與外部的協調、工
 作流程的改善，以協助部門達成專案目
 標，亦獲得工作表現的肯定。服務過的
 組織，多為國際性的企業，對於組織中
 人們的行為、組織和環境的改變等，有
 親身的經驗和觀察。幾年前接觸到文化
 事業學會ICA Taiwan，便開始學習引導

 科技、並結合過往的學習，於2006年開
 始轉為專任引導師的工作。

文化事業學會(ICA Taiwan)認證引導師

薛碧雯/TARA
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引導師簡介 – 陳貞穎

• 進修ICA文化教育事業學會引導師認證課程
 (2008~)

• 組織整合教練 Alignment Coach (2007)
• 國際教練聯盟-台灣總會(ICF Taiwan chapter)  

創始會員（2007~)
• 教練管理顧問公司義工教練 (~2007)
• PSP認證組織領航教練 Certified Executive 

Coach (2006)
陳貞穎/EMILY
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